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Vision general

Vision general

Invitacion

GoSupply

(GoSupply envia
una invitacion)

* El proveedor
recibe una
invitacion
automatica por
correo
electronico para
unirse a
GoSupply.

Registro

s
Supplier

sl

(El proveedor se
registra en la
plataforma)

El correo
electronico

recibido contiene
un enlace a Ia
pagina de registro
de la plataforma.
La informacion
bdsica de la
compafiia sera
requerida como
parte del registro.

Recopilacion
de informacion

GoSupply

(GoSupply recopila
informacion del
proveedor)

* GoSupply
recopila
informacion
(principalmente
informacion
general y
financiera).

* Una vez
finalizado este
proceso, se envia
un correo
electrénico
automatico al
proveedor para
iniciar sesion en
la plataforma.

Relleno de
informacion

s\
Supplier

B sl

(Acceso de
proveedores a la
solicitud de
informacion)

* El proveedor

accede a la
plataforma.

= El proveedor revisa

y corrige (si es
necesario) la
informacion
recopilada.

= El proveedor rellena

los espacios de
informacion
(documentacion)
restantes.

Envio de

informacion

s

Supplier
N

(El proveedor
envia
la informacion)

Siempre que se
llene el 100% de
la informacion
requerida, el
proveedor puede
enviar la
informacion.

La informacioén
Gap-tracking se
muestra
continuamente
durante el
proceso.

El proveedor sera responsable de la informacion publicada en la plataforma y debera asegurarse de que la misma

sea veraz y actualizada

Validacion y
correccion

ra—

0) Supplier

GoSupply =

(Procesos de
validaciéon y
correccion entre
GoSupply y el
proveedor)

* La validacion de
la informacion se
realiza por
GoSupply.

© Siempre que se
encuentre alguna
informacion a
rectificar, se envia
un correo
electroénico
automatico al
proveedor.

« El proveedor
revisard la
informacion a
rectificar, resaltada
en la plataforma.

AGERINDX

Monitorizacion

continua

N

Supplier
GoSupply -

(Actualizacion
continua de
informacion y
monitoreo de
explotaciones)

» El proveedor
puede entrar en
cualquier
momento en la
plataforma para
mantener la
informacion
actualizada.

* GoSupply hard un
seguimiento del
posible
vencimiento de la
informacion /
documentacion y
enviara un correo
electronico para
su actualizacion.
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_ AGERINDX
Registro

Regqistro paso a paso - Invitacion y registro

Para registrarse en la plataforma, los usuarios deben crear una cuenta

(Usuario y contrasefia), después deben entrar en el cuestionario y
aportar la informacion solicitada

El registro del usuario puede ser a traveés de:

« Invitacion: El usuario recibird un correo electronico de invitacion enviado por el comprador.
Este correo electronico contiene un enlace a la plataforma. Este enlace solo puede ser usado
la 1.° vez, las posteriores deberd acceder desde https://portal.mygosupply.com con el usuario
y contrasefia creados.

El cuestionario contiene las preguntas y requerimiento de informacion necesarias en la
plataforma. La informacion/documentacion solicitada es referida al pais de origen del proveedor.


https://portal.mygosupply.com/

Registro

Registro paso a paso - Crea tu empresa desde Sitio web del Comprador

GoSupply

NEXT GENERATION RISK
SCREENING &
MONITORING

Real time information gathering

N\ P
’\3)—9—\ o

Bienvenide, por favor rellene todos los campos parz poder

iBienvenido a GoSupply!

Crea tu nueva cuenta de usuario para poder
utilizar la plataforma

Uns vez hayas cresdo tucuents

Correo

guistestBgsupnl serices com

Contraseria

Mombre

Idiomadelaveb

continuar

Repite la contrasefia

Apellido

Aceptar

Invitacion del cliente con link para acceder.
Verifique su cuenta y confirme su contrasefia

AGERINDX



Registro

AGERINDX
Registro paso a paso - Selecciona la empresa para |Ia que rellenaras el cuestionario
Crea tu empresa desde Sitio web del Comprador

Supplier Management Platform

DASHBOARD
GoS | edp trags 1 Su usuario puede tener
it Grupo EDP Grupo Enagés Fressniuz m.aS que Una' eémpresa
asociada - aqui van a estar
MISEMPRESAS reflejadas todas las
empresas que tenga
GOSUPPLY ADVANCED APPLICATIONS, SL asociadas
GOSUPPLY ADVANCED APPLICATIONS, S.L
ADVANCED EDP

Codigo GoSuppty: 10009563
CIF/ CNRJY NIPC/WVAT: BB7844411

Estado de su suscripcion:
Informa se el cuestionario se encuentra por rellenar, se

esta en edicion, se esta pendiente de validacion por
GoSupply o se ya se encuentra publicado de cara al

LAINFORMACION DE SUEMPRESA

LAk

s actuslizacian: 04/06/2019
Estsdo: Completando Informaciér
cliente
e ° . Opcion para
Rellenande  Validacién Publicade  Actualizando

cuestionario

FST@ODEDOCUMENTDS _ 3 Informa se hay o no
Agui pusde comprobar el estsdo de sus documentos en is plataforma dOCUfﬂentOS para
NO HAY DOCUMENTOS CON ALERTAS “| actualizar (en el ejemplo de

la imagen no existen
documentos para
actualizar)




AGERINDX

Registro

Registro paso a paso- Pasos para completar el cuestionario

Opcion para enviar el cuestionario | C | -
cuando se encuentra 3 100% EiTar '8 seccion

| Estado y progreso del cuestionario (I) /

#& ADVANCEDEDP
# | Dashboard d e T
Ajustes y @  Informacién General Datos completados: 63% Preguntas pendientes
Fullscree ——
@ Informacidn Financiera
n 50 Preguntas obligatorias sin completar
@& Dashboard i
v  Calidad Inf i6n G | 5
nformacién Genera
& Guiadel Usuario VRO = Preguntas
el A DATOS GENERALES Informacién Financiera v obligatorias
®  Prevencién Riesgos Nombre de la organizacion Medio Ambiente v que se
Laborales Pd encuentran
GOSUPPLY ADVANCED APPLICATIONS, S.L. Prevencién Riesgos v por
o Responsa‘blladad Social Nombre comercial Laborales completar
Corporativa ya .
GOSUPPLY Responsabilidad Social v
@ Compliance ) Corporativa
Nombre anterior
O GDPR Compliance v
v
+  Obligaciones Direccién (Linea 1) GDPR
Contractuales CALLE PRINCIPE DE VERGARA, 82 - 10 INTERIOR Ciberseguridad L
O Ciberseguridad Direccién (Linea 2)
J Opcion para guardar preguntas sin tener
Guardar preguntas / que enviar el cuestionario
Secciones del

cuestionario

Eimyzosup supplyservices.com \’I Contactos GOSUDDW /
@:(+34) 911862195 @:(+351) 308308140 M: (+55) 1132302282 o

—”  CHAT

Por favor, complete Ia informacion solicitada y revise la informacion de su compaiiia que se ha capturado y mostrado




Registro

Registro paso a paso- Informacion de registro

Algunos campos son

obligatorios, apareceran o

como “obligatorio”

% ELEMENTARY

# | Dashboard / EnagisElementary

Q Datos completados: 37%
Informacion
General

o

Informacién
Financiera

DATOS FINANCIEROS

q ] Informacion Financiera
Sistemas de
Gestion Al menos 1elemento/s requeridos

Acciones

Preguntas pendientes

15 Preguntas obligatorias sin
completar

Informacién General v

Informacién v
Financiera
Sistemas de Gestién W

AGERINDX

Alguna solicitud de
informacion esta agrupada

oo e s T Informacién Financiera
Anadir registro [+ }——V

Obligatorio

POLIZAS DE SEGUROS

:Su organizacion dispone de algan tipo de seguro? O ne O si
Chligstorio

OBLIGACIONES CONTRACTUALES

e e S e e e e g PN PR

Guardar preguntas

Fecha de finalizacidn del ejercicio financiero @

Nimero total de empleados en estafecha

Moneda

Facturacién Anual

2 e
Obligatorio

Obligatorio
Obligatorio

Obligatorio

@ (Ersts

Todos los campos obligatorios deben completarse antes de enviar la informaciéon



AGERINDX

Registro

Registro paso a paso - Informacion de registro

Servicios Financieros

Nombre del banco principal

Alguna informacion requiere el aporte

Obligatorio

de documentacion soporte

Himero e cuenta (BA) La informacion serd validada con |la
o o documentacion aportada
:::ﬁ;z;ad]umeunacuuiadeldocumentuacreditativodeIacuenta{Documentoemitidupurelbanco Por favor, asegurese de qUe Carga toda
‘ Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado |a dOCUmentac'O’n/certlflcaCIOnes
H Tamafio maxi dearcH:::::IUEWHWIUPDF} SOlICItadas
La documentacion tiene que ser cargada
en formato pdf. Si tiene dudas pro favor
Boton para adjuntar contacte con nuestro equipo de soporte

documento solicitado

Por favor, asegurese que ha adjuntado toda la informacion solicitada



Registro

Registro paso a paso - Envio de informacion

% ELEMENTARY

——

Secciones 100%
completadas

# | Dashboard

Secciones

v
Informacién

General

v
Informacién
Financiera

v
Sistemas de
Gestion

Parcialmente
completadas

Datos obligatorios completados. ‘_

Pulse el botén Enviar para finalizar * 0 Preguntas obligatorteasi

completar

DATOS GENERALES _ " _
Cuestionario listo para ser enviado

Mombre de la organizacién

Nombre

Mombre comercial

Comerdal

Mombre anterior

Use los espacios inferiores para indicar la direccion completa

Direccidn (Linea 1)
Plaza Castilla

Direccién (Linea 2}

Direccidn (Linea 3)

-

Nota: Solamente debe enviar el cuestionario tras realizar todos los cambios necesarios

El boton Enviar estard habilitado cuando se complete el 100% de la informacion requerida

AGERINDX
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] o AGERINDX
Validacion

Validacion y publicacion de informacion

Una vez que el proveedor envia su cuestionario completado, la informacion

se validara para confirmar la veracidad y corregir la posible informacion o
documentacion erronea.

En el proceso de validacion, puede ocurrir lo siguiente :

* La informacion y documentacion cumple con las reglas de validacion establecidas. Toda la
informacion se publicard en la plataforma. Se enviard un correo electronico al proveedor
informandole que su registro se ha publicado

* La informacion y/o documentacién no cumple con Ias reglas de validacién establecidas y/o
puede mejorarse. Se enviara un correo electronico al Proveedor de los pasos necesarios para
revisar la informacion marcada



. o AGERINDX
Validacion

Validacion y envio de informacion

Para proceder a las correcciones enviadas por GoSupply, el proveedor tendrad que iniciar sesion
con su cuenta de usuario y revisar la informacion requerida. La informacion que se revisara
estd marcada con el simbolo . También se puede incluir una breve observacion sobre la
informacion proporcionada por el proveedor

¥ ADVANCEDEDP ®»

# / Dashboard | A

v Informacién Informacién a Revisar
Dsfs o8 igatorios completados. [ P “

Pulse el boton Enviar para finalizar

Rl Informacién General »
Financiera
: icitaci ,
v Calidad = = Menu de
essda . ‘.
v Medio Ambiente e . informacion a
«  Prevencién Adjunte su certificado de - / revisar
Riesgos Laborales Localldad registro comercial

« Responsabilidad
Social Corporativa

Cédigo poste £
Informacién Importante

« Compliance 4475-189

« GDPR Provincia/Estado/Region

« Obligaciones

Contractuales
Guardar preguntas

« Ciberseguridad

Menu del E

Cuestionario

Durante el proceso de revisiéon, solamente los campos marcados para revisar estan disponibles para su edicion



Validacion

Validacion y publicacion de informacion

Una vez usted revisa y modifica la informacion solicitada, puede volver a enviar el cuestionario

® ADVANCEDEDP

# / Dashboard / A

O

Pulse el boton Enviar para finalizar

+  Informacion ] " Informacién a Revisar

- i6 ~
o TSl Informacién General
Financiera Personas de contacto para -~
licitaciones
v Calidad Comentarios de GoSupply <
Por favor, adicionar pessoa de
« Medio Ambiente Direccién (Linea 3) contato para licitagdes.
«  Prevencién Adjunte su certificado de "
Riesgos Laborales lidsd registro comercial

Responsabilidad
Social Corporativa

Compliance
GDPR

Obligaciones
Contractuales

Ciberseguridad

Cédigo postal 1.
Informacién Importante

4475-189
Provincia/Estado/Region

i G aen
¢ n de ios
Sélo podra editar aquellas zonas que
Guardar preguntas tengan un comentario. Por ejemplo, siel
comentario esti en una seccién podra

editar todala seccién, en cambio si el
comentario estd en una pregunta, sélo
podra cambiar el contenido de esa

pregunta. o

Los campos modificados seran
revisados nuevamente. Si todo
esta correcto el -custionario
sera

publicado

Les recordamos que el proveedor debe acceder al cuestionario para actualizar/modificar su informacion

AGERINDX
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AGERINDX

Contacto y soporte

Estamos a su disposicion para responder a sus preguntas y escuchar sus
sugerencias

Canales de comunicacion con el equipo del Sistema de gestion

de proveedores

Call Q) Chat en vive re] Email Gufa de

+351 308 808 140 Chatea con nosotros en tiempo Envienos un correo UsUario
—_ real en nuestro chat disponible electronico
s +34 91186 21 95 en I3 plataforma.  Te utilizando el enlace Esta quia del usuario estd
BS2 551132 302 282 atendemos en ingles, de dabaJO' Te disponible en la
portugues y espafiol atenderemos  en plataforma de GoSupply.
inglés, portugués y

De lunes a viernes | 9am to 6pm espafiol:

myqgosupply@gosup
plyservices.com

El coste de la llamada estd determinado por
su operadora



mailto:mygosupply@gosupplyservices.com

AGERINDX

Contacto y soporte

Utilice nuestro chat, es una forma muy eficaz de obtener ayuda

OLive chat

1. Haga click para en el
icono inferior derecho

2. Complete la informacion 3. jHable con nosotros!

Enlinea

para comenzar

Porfavor llena este formulario abajo para empezar a
charlar con el proximo agente disponible.

Nombre de Empresa

hola

Late enmteroco 1 B CI F

<> >
e & Nombre de Persona de Contacto > Buenas tardes, ;en qué puedo
B —— ( ° ayudarle?
N
Cancelar Comenzar chat
We're © by tawk.to

DelL aV | de 09.00H a 18.00H Indique la informacion basica Inicie SU conversacion
(Hora local de Esparia) para comenzar el chat




CH

GodSupply
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