CONDICIONES GENERALESDE VENTA DE METALINOX
BILBAO, S.A.U. (Revision 1/2025)

A.- Definiciones.- En estas Condiciones, los siguientes términos tendréan el
significado quea continuacion seindica:

- “el Vendedor” significa METALINOX BILBAO, S.A.U., y/o la entidad
que le sucedapor cualquier titulo;

- “el Cliente” significa la persona fisica o juridica con la que el Vendedor
contrata la venta dela Mercancia;

- “la Mercancia” significa el producto que el Vendedor vende al Cliente de
conformidad con el Contrato;

- “el Contrato” significa el contrato de compraventa y/o suministro de la
Mercancia entre el Vendedor y el Cliente, al que se incorporan estes
Condiciones Generales de Venta como parte integrantedel mismo; y

- “Condiciones Generales” significa estas Condiciones Generales por las que
se rigen las ventas del VVendedor, bien sea directamente o a través de sus
agentes o comisionistas. Estas Condiciones no seran de aplicacion a los
contratos cuyo objeto principal sea distinto a una venta o suministro de
productos de acero inoxidable, analogos o similares, salvo que se acuerde
expresamente su aplicacion.

B.- Ambito de aplicacion.- La informacion sobre precios, cantidades,
especificaciones técnicas o plazos de entrega procedente del VVendedor, sus
agentes o comisionistas tendra la consideracion de una mera invitacién al
Cliente a hacer pedidos sujetos a la aceptacion de aquél. Los pedidos en
contestacional enviode dichainformacion, o la aceptacionde la misma, no
daréan lugar a un contrato, que s6lo se entendera celebrado cuando el
Vendedor acepte el pedido del Cliente mediante la correspondiente
confirmacion de pedido o sales acknowledgement, en las condiciones
establecidas endicha confirmacion.

Estas Condiciones Generales son las Gnicas bajo las queel VVendedor vende,
y quedaran incorporadas al Contrato con exclusion de cualquier otro término
0 condicidn, incluso los sefialados o citados en el pedido del Cliente ylo
demas documentos del Contrato, en la medida en que sean contrarios a
aquéllas. Estas Condiciones Generales s6lo podran ser modificadas con la
conformidad del Vendedor, mediante un documento firmado por éste y para
casos individualmente considerados. Ademas de estas Condiciones
Generales, se aplicaran las especificaciones técnicas y los términos
comerciales internos del Vendedor relativos, entre otros, al transport,
pedidos minimos o embalaje, y que el Cliente podra solicitar en cualquier
momento al Vendedor. Dichos términos y especificaciones quedan
expresamente incorporados a las presentes Condiciones Generales.

C.- Condiciones aplicables.- 1.- Precio.- Los precios excluyen cualquier
tributo o gastorelativoa la venta de la Mercanciay a sutransporte y entregg,
asi como, en su caso, los extras o recargos (extra de aleacién, etc,) que se
pudieran aplicar sobre el precio. Dichos importes seran asumidos por el
Cliente, salvo que la normativa aplicable establezca otra cosa 0 ya esttn
expresamente incluidos en el precio. Los precios sefialados en las
cotizaciones, estimaciones u otros documentos emitidos por el Vendedor
antes de la aceptacion de pedido, o suconfirmacion por el Vendedor, no son
vinculantes para éste. Elprecio definitivoseré el acordado enel Contrato con
el Cliente, y se entendera en EUROS, salvo que se indique otra cosa. El
recargo o extra dealeacionseafiadira, ensu caso, al precio pactado, asicomo
cualesquiera otros recargos o extras aplicables al precio. El recargo o extra
de aleacion que se aplicarasera el del mes de la fecha de compromiso de
entrega de la Mercancia que se haya acordado con el Cliente en la
confirmacion de pedido. Igual sucedera con cualesquiera otros extras o
recargos aplicablessobreel precio.

El Vendedorpodrd modificaral alza el precio de la Mercanciaentre la fecha
de celebracion del Contrato y la de pago en caso de existencia de gastos
adicionales inesperados 0 no previstos en el momento de su celebracion,
incluyendo tasas, aranceles y/o recargos aduaneros o tributarios, relativos a
la Mercancia, a su transporte, exportacion/importacion y/o entrega. En estos
casos, se podra repercutiral Cliente tales importes o una parte proporcional
de los mismos.

2.- Pago y garantias.- El pago del precio dela Mercanciase verificaraen el
plazo y formapactadas o, en su defecto, en el domiciliodel VVendedor, siendo
por cuenta del Cliente todos los gastos derivados del sistema de pago
acordado. En caso de que haya varias facturas vencidas pendientes de pago
con condiciones homogéneas, los importes recibidos se imputaran por orden
de antigliedad del vencimiento, cubriéndose ademas de la cantidad facturada,
los intereses quecorrespondany los gastos que procedan. Cuando el pago se
instrumente mediante crédito documentario, éste se regira por las Gltimas
Reglas y Usos Uniformes Relativos a los Créditos Documentarios aprobadas

por la Camara de Comercio Intemacional, y estarasujeto a la aceptacion
previa del Vendedor. En ausencia de acuerdo, el pago se hara con caréacter
previo a la entrega de la Mercancia y no se entendera efectuado hasta el
ingreso efectivoy completo de la cantidad correspondiente en la cuenta
bancaria acordada, no admitiéndose pagos parciales. El procedimiento de
pago debera cumplir la normativa aplicable en materia de blanqueo de
capitales.

El Vendedor tendra derecho a optar por el cumplimiento forzoso del
Contrato, o0 suresolucion, enambos casos con derecho a la indemnizacién de
los dafiosy perjuicios sufridos, si el Clientese encuentraen cualquiera de las
siguientes situaciones: (i) incumple su obligacion de pago o cualquier otra
obligacion derivadadel Contrato, o decualquier otro contrato celebrado con
el Grupo Acerinox; y/o (ii) se encuentra en liquidacion o cualquier otra
situacion de insolvencia que le impide cumplir con los términos y
obligacionesacordados.

Si el Vendedortuviera motivos fundados paracreer que el Cliente no podra
hacer frente a las obligaciones derivadas del Contrato, o de cualquier otro
contrato celebrado con el Grupo Acerinox, podra en cualquier momento
suspender el cumplimiento del mismo, salvo que, con caracterinmediato, el
Cliente pague por anticipado las entregas pendientes y satisfaga los deméas
pagos vencidos derivados de otros contratos con el Grupo Acerinox, 0 bien
entregue al Vendedor una garantia bancaria o de otro tipo por dichos
importes, que sea aceptable para éste. El Vendedor notificara
inmediatamente la suspension al Cliente, otorgandole un plazo razonable
paraque efectlelos pagos o entregue la garantia. Si el Cliente no lo hiciera
en dicho plazo, el Vendedor tendréa los mismos derechos previstos en el
parrafo anterior.

En los supuestos sefialados con anterioridad, si el Vendedor hubiera ya
expedido la Mercancia, estara legitimado para evitar la entrega de la misma
al Cliente, aunque éste sea titular deundocumento que le otorgue el derecho
a obtenerla. Ademas, si el Vendedorresolviera el Contrato de conformidad
con lo previsto en esta clausula, el Cliente perdera automaticamente la
facultad de vender o procesar la Mercancia no pagada, estando obligado a
seguir las instrucciones del Vendedor en cuantoa sudestino.

Las cantidades adeudadas por el Cliente en pago de la Mercancia que no se
hagan efectivas en la fecha debida, devengaran intereses anuales hasta su
pago efectivoal tipo maximo de interés autorizado por la normativa aplicable
de morosidad en las operaciones comerciales. El Cliente indemnizara
ademaés al Vendedor por los dafios y gastos que le haya producido el
incumplimiento. Ademas, el Cliente no podracompensar ni descontar de las
cantidades adeudadas al Vendedor aquéllas que reclame a éste, ya sean
derivadas del Contrato o de cualquier otro concepto, pudiendo s6lo descontar
las notas de abono emitidas porel VVendedor a tal efecto.

Todas las ventas estan sujetas, como condicion esencial, a la Politica de
Riesgos Comerciales del Vendedor que, entre otras condiciones, exige que
todas las ventas con pago aplazado estén cubiertas en su totalidad y en todo
momento por un seguro de crédito, u otra forma de garantia suficiente,
aceptada expresamente por el Vendedor.

3.- Entrega.- Laentrega de la Mercancia se efectuard en el lugar sefialado
en el Contrato, o acordado posteriormente por las partes, con el medio de
trasportey ruta que el Vendedor establezca. Si no se hubiera sefialado un
lugar de entrega, ésta se producira en las dependencias del VVendedor, con la
puesta a disposicion de la Mercancia parasu entrega y/o transporte al Cliente
(EXW - EX WORKS). El término comercial elegido se interpretara de
conformidad con la Gltima edicién de los INCOTERMS que se encuentre
publicada por la Camara de Comercio Internacional en la fecha de
celebraciéndel Contrato.

El Vendedor podra efectuar entregas parciales, emitiendo una factura por
cada una de ellas. Por otra parte, salvo que se establezca otra cosa, la
Mercancia sefialada como material de stock u otro término similar, est sujeta
a disponibilidad. Las fechas y plazos relacionados con la entrega de la
Mercancia son aproximadas, no seran vinculantes para el Vendedor y no
tendran la consideracion de término esencial. Dada la complejidad del
proceso de fabricacion de la Mercancia, si pese a haber hecho el Vendedor
lo razonablemente posible paracumplir una fechao plazo contempladoen el
Contrato, éstos no se cumplieran, dicho incumplimiento no tendra la
consideracion de incumplimiento contractual del VVendedor que otorgue
derecho al Cliente a resolver el Contrato o a reclamar la indemnizacion de
dafios y perjuicios. En estos casos, el Vendedor tendra derecho a una
ampliacionrazonable del plazo o fecha, quesera comunicadalo antes posible
al Cliente.



Si la falta de entrega fueradebidaa causas imputables al Cliente, éste debera
efectuar los pagos acordados como si se hubiera producido la entrega,
asumiendo ademas todos los gastos que se generen. Con independencia de
otros derechos que pueda otorgarle el Contrato, como el derecho a disponer
de la Mercanciano recepcionadao aresolverel mismo, el Vendedor podra
procederal almacenamiento de la Mercanciapor cuentay riesgo del Cliente,
asi como, previa solicitud de éste, a asegurarla contra pérdidas, en ambos
casos siempreque el Cliente pague anticipadamente los gastos previsibles de
almacenamientoy seguro.

4.- Transmision del riesgo.- La transmision al Cliente del riesgo de
menoscabo, dafios o pérdida de la Mercancia-se producira de conformidad
con el INCOTERM sefialadoen el Contrato, y ensudefecto, se producira: (i)
con la entrega al primer porteador si el Contrato incluye el transporte de la
Mercancia; (ii) en otros casos, desde que se ponga a disposicion del Cliente
(parasu entrega y/o transporte) en las instalaciones del Vendedor conforme
al INCOTERM EXW — EX WORKS.

5.- Reserva dedominio.- Sin perjuicio de su entrega y transmision del riesgo
al Cliente, la Mercanciasera propiedad del VVendedor hasta el pago completo
de su precio, asi comode cualquierotra cantidad adeudada porel Cliente al
Vendedor por cualquier otro concepto que sea vencida, liquida y exigble y
no haya sidosatisfecha. Hasta que se produzca la transmision de la propiedad
al Cliente, el Cliente almacenara la Mercancia de manera adecuada y
separada del resto, y en las condiciones necesarias para protegerla y
conservarla, sin cargo para el Vendedor. No alterara o eliminara las marcas
identificativas de la Mercancia ni su embalaje, asegurandose de que estan
claramente identificadas como propiedad del VVendedor. Si, pesea la anterior
prohibicion, la Mercancia fuera enajenada o procesada y/o combinada de
cualquier forma con otros productos, el Vendedor mantendra su titularidad o
un derecho preferente respecto de su precio de venta o del producto
resultante, por unimporteigual al preciode la Mercancia.

En los supuestos contemplados en la Clausula 2 —es decir; (i) el Cliente
incumple su obligacion de pago o cualquier otra obligacion derivada del
Contrato; (ii) el Cliente se encuentra en liquidacion o cualquier otra situacion
de insolvencia; y/o (iii) existen motivos fundados para creer que el Cliente
no podra hacer frente a sus obligaciones—, el Vendedor podra, a su entera
discreciony en cualquier momento, exigir al Cliente la inmediata devolucién
de la Mercancia que se encuentre en poder del Cliente, recuperarla por sus
medios y/o revenderla. El Vendedor y sus representantes podran, en cualquier
momento, acceder a las instalaciones del Cliente en las que se almacene la
Mercancia propiedad del Vendedor para inspeccionarla o recuperarla.
Ademas, a instancia del Vendedor, el Cliente debera adoptar las medidas
necesarias para proteger los derechos de aquél respecto de la Mercancia,
debiendo informar al Vendedor inmediatamente de cualquier medida legel
que terceras personas puedan iniciar o adoptar en relacion a la Mercancia y/o,
en su caso, al producto resultante de ésta y/o sus respectivos precios de venta.

Los derechos otorgados al Vendedor en esta clausula tienen caracter de
adicionales, y deningunaformaexcluirén o limitaran cualquier otro derecho
0 accion que pueda corresponderle al mismo.

6.- Cantidad y calidad. Garantia Comercial.- El Vendedor entregara la
Mercancia en la cantidad y calidad establecida en el Contrato, de
conformidad con las normas intemacionales aplicables, y con el embalaje
previstoen el mismoo, en defecto de prevision expresa, con el que en cada
momento utiliceel Vendedor para ese tipo de Mercancia. Serapor cuenta del
Cliente la gestion de los residuos del embalaje y cualesquiera otros
relacionados con el material y/o utilizados en el transporte. Sin perjuicio de
lo anterior, la Mercancia estara sujeta a las normas internas de tolerancia,
denominaciony clasificacion del Vendedor. Ademas, el Vendedor garantiza
que la Mercancia es apta para ser comercializada y esta libre de carges y
derechosde terceros.

Siempre quese hayautilizado una bésculahomologada segin las normas del
pais donde sehayaproducido o expedido la Mercancia, el peso indicado por
el Vendedorsera validoy definitivo. El Cliente podra solicitar porescrito un
recibo o justificantedel peso. Salvoacuerdo en contrario, las tolerancias de
suministroen cantidad para cadatipo y cantidad total sera de +/- 10%sobre
la cantidad objeto del Contrato. Ademas, cualquier asesoramiento técnico
proporcionado por el Vendedor verbalmente, por escrito o mediante la
realizacion de ensayos, antes y/o durante la utilizacion de la Mercancia, se
facilita de buena fe, pero sin garantia. El asesoramiento del VVendedor no
libera al Cliente de su obligacion de analizar y ensayar la Mercancia
suministrada por el Vendedor para determinar su idoneidad para los procesos
y usos a los que esté destinada.

La Garantia Comercial del Vendedor se regira por lo dispuesto en esta
clausula (la“Garantia Comercial”), excluyéndose del Contrato cualquier otro
tipo de garantia. En concreto, no se garantiza que la Mercancia: (i) sea apta
para los usosespecificos declarados o no por el Cliente; (ii) sea conforme a
las muestras entregadas por el Vendedor, noteniendo el Contrato naturaleza
de venta sobre muestra; (iii) no tenga defectos derivados de materiales,
especificaciones o informacion proporcionada por el Cliente; (iv) sea apta
parasu usosino hasido manipuladao almacenada de la forma adecuada, o
es procesada en maquinaria o condiciones inadecuadas, o si ha sufrido un
mantenimiento o tratamiento inadecuado; (v) sea apta si se utiliza en la
industriaquimicao nuclear; ni (vi)tenga un concreto origen o fabricacion.

El Cliente inspeccionara la Mercancia inmediatamente tras su llegada al
destino pactado, con el fin de determinar si ha sido dafiada en tréansito,
muestra cualquier dafio y/o si es de la calidad, cantidad y/o peso sefialados
en el Contrato o en el documento de entrega. Cualquier divergencia o
cuestion detectada debera hacerse constar porel Cliente en el documento de
entrega 0 recepcion de la Mercancia y ser -inmediatamente después-
comunicado motivadamente al Vendedor. Del mismo modo, los retrasos
deberadn ser comunicados inmediatamente al Vendedor con una breve
descripcion de su fundamentacion. Los defectos de calidad que
razonablemente no hayan podido ser advertidos en la entrega deberan
notificarse por escrito al Vendedor inmediatamente tras ser descubiertos, o
cuando razonablemente debieran haber sido descubiertos y, en todo caso,
antes de los tres (3) meses contados desde la fecha de entrega. La
comunicaciénsera motivada, con una descripcion deldefecto reclamado.

Las mencionadas comunicaciones de defectos o retrasos en ningln caso
daran derecho al Cliente a suspender o retrasar el cumplimiento de sus
obligaciones conforme al Contrato suscrito. Ademas, en todos los casos
anteriores, la Mercanciadafiada o defectuosa noseré procesada, y el Cliente,
dentro de su obligacion de mitigar los dafios que pudiera sufrir, procederd a
su adecuado almacenamiento, poniéndola a disposicion del Vendedor para
su andlisis. En otro caso, el Cliente perdera el derecho a reclamar por tales
defectos.

Una vez recibida la reclamacion, si fuera aceptada por el Vendedor, éste
podra optar entre (i) reparar el defecto; (ii) entregar un producto de
sustitucionen el menor plazo posible; (iii) reducir el precio en proporcional
retraso o defecto de la Mercancia; y/o (iv) cancelarla ventade la Mercancia
defectuosa, devolviéndose cada parte sus respectivas prestaciones. El
Vendedor asumird los gastos de transporte de la Mercancia o producto de
sustitucion, pero ningln otro gasto como, por ejemplo, los de desmontaje,
retirada, almacenaje, instalacion, o procesamiento, asi como ninguna otra
compensacién o indemnizacion.

Sin perjuicio de lo anterior, el Vendedor tendré derecho a investigar la
reclamacion; y a exigir al Cliente, que colaboraradiligentemente, las pruebas
que considere necesarias —incluidas pruebas gréficas y/o muestras de la
Mercancia—. Siaresultas dela investigacion quedara acreditado que no existe
el defecto o retraso natificado, 0 no esresponsabilidad del Vendedor, tendra
derecho a que el Cliente le reembolse los gastos incurridos por la
reclamacion. La Garantia Comercial queda limitada a lo sefialado en esta
clausula. El Clienteno tendra derecho a otro resarcimiento, compensacion o
accion distintos de los sefialados en esta Clausula 6, que absorbe y esta dentro
de los limites de la Clausula 7. Por otra parte, esta Garantia Comercial no
serd de aplicacion a la Mercanciagque se vendacomonode primera calidad,
que no tendra ningintipo degarantia.

7.- Limitacion de responsabilidades y prescripcion de acciones.- El
Vendedor no serd responsable de los dafios y perjuicios que el Clientg, sus
clientes, contratistas u otros terceros puedan sufrir como consecuencia de la
Mercancia y/o los actos y/u omisiones del Vendedor, sus empleados,
directores y/o representantes, en relacion al Contrato: (i) que excedan del
importe del precio de compra de la Mercancia defectuosa, retrasada o
afectada por el incumplimiento, excluyendo los tributos, derechos de aduana,
primas de seguro y otros costes distintos de los de la propia Mercancia; (ii)
cuando se trate o puedan considerarse como penalizaciones, dafios indirectos,
consecuenciales o patrimoniales puros de ninguna clase (incluyendo parada
de produccién), y/olucro cesante.

Por otra parte, sin perjuiciode lo anterior, el Vendedor no sera responsable
de la falta de cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones conforme al
Contrato, si esa falta de cumplimiento se debe a un impedimento ajenoa su
voluntad, querazonablemente nopudo tener en cuenta en el momento de la
celebracién del Contrato, ni evitar o superar sus consecuencias. Tampoco
existira responsabilidad por parte del VVendedor cuando (i) seproduzcaen el
mercado una falta grave de materias primas, repuestos o medios de
transporte; (ii) se produzca en el mercado un notable incremento en los

2



precios de las materias primas (incluyendo la energia, gas y/o similares); (iii)
se produzcan o incidan en los mercados intemacionales y/o en la actividad
del fabricante o Vendedor circunstancias que impliquen o supongan la
inviabilidad comercial (“commercial impracticability””) del Contrato y/o éste
pierda el equilibrio en sus prestaciones reciprocas originales, asi como en
supuestos de frustracion del prop6sito contractual (“frustration of purpose”).

Esta clausula no limita la responsabilidad del Vendedor respecto de terceros
que tengan la consideracion de consumidores (no teniendo tal consideracion
el Cliente ni sus empresas relacionadas) de conformidad con la normativa
comunitaria sobre producto defectuoso (actualmente Directiva85/374/CEE)
y su normativa de transposicion al Derecho aplicable al Contrato. Esta
ampliacion de responsabilidad seré aplicable exclusivamente en los casosy
condiciones en que dicha normativa no permita de forma imperativa la
limitacion de dicha responsabilidad por acuerdo de las partes. En otro caso
seran de plenaaplicacion las limitaciones estab lecidas en esta clausula o en
el Contrato.

Sin perjuicio de cualquier otro plazo establecido en estas Condiciones
Generales, todas las acciones que puedan surgir del Contrato o de la
Mercancia, salvo las que correspondan al VVendedor por impago del precio,
prescribiranen el plazo legalmenteestablecidoy, entodo caso, a los seis (6)
meses desde la entrega de la Mercancia.

8.- Fuerza Mayor.- ElVVendedor podra suspender la ejecucion del Contrato,
sin que ello implique incumplimiento contractual alguno, por sucesos que no
pudieran preverse, 0 que, previstos fueran inevitables y que dificulten o
impidan dicha ejecucion, mientras esos sucesos duren. Entre otros, se
consideran fuerza mayor los siguientes sucesos: (i) guerras, ya sean
declaradas o no, guerra civil, revueltas y revoluciones, ciberatagues, actos de
terrorismo, pirateria y sabotaje; (ii) desastres naturales, tales como huracanes,
ciclones, terremotos, maremotos, inundaciones o destruccion por rayo; (iii)
explosiones, incendios, destruccion de maquinaria, factorias o de cualquier
otro tipo de instalacion; (iv) epidemias y pandemias; (v) boicot, huelgss y
cierres patronales, paradas de produccién, y ocupacién de factorias e
instalaciones; (vi) embargos, restricciones o sanciones comerciales, actos de
los poderes publicos, ya sean legitimos 0 no, respecto de los que el VVendedor
no haya asumido el riesgo en virtud del Contrato; (vii) escasez de mano de
obra, energia o materias primas; (viii) restricciones en las comunicaciones o
en los transportes; y (ix) retrasos o incumplimientos de los subcontratistas.
En todo caso, se entendera que un supuesto de fuerza mayor afecta al
Vendedor cuando éste afecte a la empresa fabricante de la Mercancia o a
parte de ésta.

Cuando sea posible, el Vendedor notificara por escrito al Cliente la
suspension del Contrato, y si ésta durara mas de cinco (5) semanas
consecutivas, cualquiera de las partes podréa resolverlo previo aviso por
escrito, sinperjuicio del derecho del Vendedora cobrar el preciode la parte
de la Mercancia expedida al Cliente con caracter previo a la suspension del
Contrato, y a ser reembolsado de cualquier otro gasto en relacion al Contrato
devengado antes de suresolucion. El Cliente no podra pedir compensacion o
indemnizacion alguna en cualquiera de los supuestos previstos en esta
clausula.

9.- Suspensién del Contrato.- Sin perjuicio de lo previsto en la clausula
anterior, el Vendedor se reserva la facultad de modificar las fechas de entregp
del objeto del Contrato o suspender -total o parcialmente- su ejecucion, en
cualquier momento, en los siguientes supuestos: (i) si se produce en el
mercado una falta grave de materias primas, repuestos 0 medios de
transporte; (ii) si se produce en el mercado un notable incremento en los
precios de las materias primas (incluyendo la energia, gas y/o similares); (iii)
si se ordena por una Autoridad la paralizacion de actividades industriales
como consecuencia de problemas en la demandade energia, gas u otras
materias primas, o si se imponen por dicha Autoridad condiciones que
dificulten o graven notablemente el desarrollo de la actividad productiva del
fabricante; (iv) siseproducen o incidenen los mercados internacionales y/o
en la actividad del fabricante o Vendedor circunstancias que impliquen o
supongan la inviabilidad comercial (“commercial impracticability”) del
Contrato y/o éste pierde el equilibrio en sus prestaciones reciprocas
originales, asi como en supuestos de frustracion del prop6sito contractual
(“frustration of purpose”).

En cualquiera de estos supuestos, el Vendedor notificard al Cliente la
modificacionde las fechas de entrega o la suspension -total o parcial-de la
ejecucion del Contrato que seraefectivadesde ese mismo momento. Con esta
comunicaciénambas partes se comprometen a negociar -conformea la mejor
buena fe- unasolucion amistosa sobre los precios aplicables, los plazos o
fechas de entrega previstos y/o el resto de condiciones aplicables, en funcion
del cambio de circunstancias producido, reajustando el equilibrio en las

prestaciones contractuales. Si esta paralizacion y/o la negociacion se
prolongandurante mas de sesenta (60) dias, ambas partes tendran derecho a
desistir del Contrato sin derecho a compensacion o indemnizacién alguna,
sin perjuiciodel derechodel Vendedora cobrar el precio de la Mercancia ya
expedida y/o cualesquiera gastos generados antes de su terminacion. Por ofra
parte, en su caso, la reanudacion de la ejecucion del Contrato debera ser
notificada por escrito por el Vendedor al Cliente.

10.- Cesion.- El Cliente no podra ceder, gravar o transferir de cualquier
formael Contrato, ni los derechos u obligaciones nacidos del mismo, sin el
consentimiento escrito previo del Vendedor. EI Vendedor podra ceder,
gravar o transferir a terceros los derechos u obligaciones suscritos en virtud
del Contrato, incluidas las facturas o los derechos de crédito, en cualquier
momento, sinnecesidad de consentimiento del Cliente.

11.- Renuncia de derechos.- Los derechos del Vendedor en relacion al
Contrato no se entenderan renunciados por la concesion de aplazamientos u
otro tipo de indulgencias, o por la falta de ejercicio de las acciones derivadas
de los mismos.

12.- Nulidad.- Si alguna cléusula o condicion del Contrato resultara nula o
anulable, entodo o parte, en virtud del Derecho que resulte aplicable, sera
omitida del mismo sin afectar a la validez de las demas, que permanecerdn
vigentes.

13.- Cumplimiento normativo.- El Cliente declara no estar afectado por
sanciones econdémicas, control de exportaciones, embargos comerciales y/o
medidas restrictivas analogas que resulten de aplicacion al Contrato y/o su
objeto. Esta declaracion se extiende a sus accionistas que tengan mas del 25%
de su capital y asustitulares reales, sociedades relacionadas y a sus titulares
reales, administradores, apoderados, directivos y empleados. El Cliente
garantiza que la Mercancia no sera utilizada, en todo o en parte, antes o
después de ser procesada para su reventa (incluida lare-exportacion a
paises/personas restringidas) ni para su utilizacion o transformacion con fines
prohibidos en incumplimiento de la citada normativa vigente en cada
momento. El Cliente también garantiza que todos los pagos relacionados con
el Contrato se realizaran a través de instituciones bancarias o financieras
reputadas que no estén sujetas a embargos, restricciones o sanciones
impuestas por lasautoridades publicas de cualquier Estado o territorio, ni se
vean afectadas porellos.

Ambas partes y sus representantes deberan cumplir en todo momento las
obligaciones recogidas en el Contrato, asi como la normativa aplicable al
mismo, especialmente la relativa a blanqueo de capitales y anticorrupcion.
Las partes acataran y respetaran los principios de la iniciativa Global
Compact. Dichos principios conciemen en lo esencial a la proteccién de los
derechos humanos, condiciones laborales minimas, responsabilidad
medioambiental y evitacion de la corrupcion. En www.unglobalcompactorg
se puede obtener més informacion acercade la iniciativa Global Compact.

En caso de que el Vendedor detectase por parte del Cliente algin
incumplimiento de dichos principios o de la normativa de blanqueo y/o
anticorrupcion, o sospechase de la existencia de conductas contrarias a los
Derechos Humanos, podra suspender o cancelar el Contrato sin derecho a
indemnizacion o compensacion alguna. Esto mismo sucedera en caso de que
al Cliente, sus directivos, empleados, representantes o agentes, asicomoa las
entidades financieras utilizadas, les sea impuesta alguna Sancién o
Restriccion comercial por parte de cualquier autoridad pablicao estatal.

14.- Proteccion de datos.- La normativaaplicable en materia de proteccion
de datos establece la obligacion por parte del Vendedor de entregar
informacion a cualquier cliente sobre el tipo de tratamiento de datos
personales que se efectlade sus datos personales. A estos efectos, se entrega
lainformacion recogida en el Anexon®l de estas Condiciones.

15.- Seguridad de la Informacion.- En caso de que las comunicaciones,
ofertas y/o ventas entre Vendedor y Cliente se desarrollen o materialicen
mediante unacceso informatico facilitado por el Cliente, éste declara que ha
adoptadotodas las medidas técnicas y de seguridad necesarias para asegurar
el funcionamiento y seguridad del mismo (en lo sucesivo, “Portal de
Proveedores”). En concreto, el Cliente garantiza (i) la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién proporcionada por el VVendedor
a través de dicho Portal de Proveedores, asi como (ii) la inexistencia y/o no
transmision a través de aquel de malwares, entendido, a titulo enunciativoy
sin limitacién, como virus, troyanos, gusanos, ransomware, asi como
cualesquiera otros softwares maliciosos y/u ocultos, que potencialmente
puedan facilitar informacién inadvertidamente o generar un dafio a los
sistemas de informacion del Vendedor (en adelante, “Malwares”).



Asimismo, el Cliente se compromete a mantener permanentemente
actualizado su Portal de Proveedores, instalando cuantas actualizaciones de
software sean necesarias en el futuro conforme a las mejores practicas y/o
diligencia existente en el mercado, o bien recomiende el contratista,
proveedor, desarrollador y/o gestor de dicho Portal, especialmente aquellas
que contengan parches de seguridad. Si el Portal de Proveedores hubierasido
un desarrollo exclusivo del Cliente, éste se compromete a dedicar los
recursos necesarios paragarantizarel mantenimiento preventivo, correctivo
y evolutivo del mismo, de modo que se mantenga un nivel de seguridad
acorde a las amenazas de seguridad existentes en cada momento. Ademas, el
Cliente declara que el sistema de acceso del Vendedor al Portal de
Proveedores tendra caracter restringido mediante el uso de credenciales
Unicas y seguras, aplicando una politica que exija el uso de contrasefias
robustas y complejas, asi como la aplicacion de medidas de seguridad
adicionales —tales como la autenticacion de doble factor o el acceso mediante
certificado digital cualificado—

A fin de detectar, identificar, contenery responder ante cualquier Incidente
de Seguridad en sussistemas, el Cliente debera disponer de mecanismos de
monitorizacion y de gestion de Incidentes de Seguridad y, en su caso,
informar al Vendedor inmediatamente de todos aquellos de los que tenga
conocimiento y pudieran afectarle. Dicha comunicacién deberd ser por
escrito y contener una breve descripcion del Incidente de Seguridad de
manera que permita al Vendedor tomar las medidas de contencién y
mitigacion de los dafios que se pudieran derivar del mismo. A estos efectos
se considera “Incidente de Seguridad” todo evento o suceso que comprometa
0 pongaen riesgo: (i) la confidencialidad, la integridad o la disponibilidad de
toda informacion transmitida por el Vendedor a través del Portal de
Proveedores; y/o (ii) los sisttmas de informacion —softwarey hardware- del
Vendedor.

El Vendedor norespondera, en ningn caso, por la imposibilidad de acceso
al Portal de Proveedores y/o por errores 0 mal funcionamiento del mismo,
tales como interrupciones de la comunicacion conel servidor, demorasen la
carga y descarga de archivos o por la ralentizacién de la navegacion en la
plataforma. Si ello afectasea la correcta ejecucion del Contrato, el Vendedor
tendra derecho a que se produzcan los ajustes necesarios en el Contrato, tales
como actualizacion del precio o modificacion de las fechas o plazos de
entrega acordados.

Por su parte, el Cliente mantendra indemne al Vendedor —y/o cualquier
empresa del Grupo Acerinox que se viera afectada—y respondera de todos
los costes, gastos, sanciones, penalizaciones y demas dafios y perjuicios que
se le causen directa o indirectamente como consecuencia de (i) el acceso, uso,
navegacion, transmision o descarga de datos de o a través Portal de
Proveedores; (ii) ataques informaticos que comprometan o potencialmente
atenten contra la seguridad o integridad de los sistemas informaticos del
Vendedor; (iii) el uso o utilizacién de Malwares por terceros ajenos al
Vendedor en relacion con sus datos, sistemas informaticos o su
disponibilidad y/o funcionamiento; y/o (iv) la utilizacion de rastreadores o
sistemas de copia de contrasefias y/o métodos de identificacion del
Vendedor.

16.- Jurisdiccién y Derecho aplicable.- En defecto de lo dispuesto en el
Contrato, éste se regira e interpretara de conformidad con el Derecho comdn
espafiol,sometiéndoseel Cliente -con renunciaexpresa a su propio fuero- a
los juzgados y tribunales de la ciudad de Bilbao. No sera de aplicacion la
Convencion de las Naciones Unidas sobre los contratos de compraventa
internacional de mercaderias, hecha en Viena el 11 de abril de 1980, ni
cualquier otra que la sustituya.

Sin perjuicio de lo anterior, el Vendedor se reservael derecho deacudira los
tribunales del pais de nacionalidad o residencia del Cliente para reclamar
cualquier cantidad que éste le pueda adeudar. Ental caso el Derecho aplicable
serd la legislacion del pais en el que se presente la reclamacion.

~ ANEXON°1
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En el Grupo Acerinox tenemos un firme compromiso con el cumplimiento
normativo, y en lo que aqui respecta, con el cumplimiento de la normativa
comunitaria de proteccion de datos. Segun estanormativa el tratamiento de
los datos personales de las personas de contacto de nuestros clientes, y de los
firmantes de los contratos suscritos con los mismos no requiere el
consentimiento de su titular, pero si tenemos que darles informacion sobre
coémo tratamos sus datos personales.

a) Responsable del tratamiento de datos personales. El responsable del
tratamiento de los datos de contacto de los firmantes, asi como de las
personas de contacto, seré la respectivasociedad del Grupo Acerinox con la
que se establece la relacion contractual. Los datos de todas las sociedades del
Grupo estandisponibles en la web www.acerinox.com.

Acerinox, S.A., empresa matriz del Grupo, ha nombrado un Delegado de
Proteccién de Datos del Grupo, ante el cual se podra poner de manifiesto
cualquier cuestion relativa al tratamiento de los datos personales y cuyos
datos de contacto son los siguientes:

Calle Santiago de Compostela, 100 (28035) Madrid, Espafia.
E-mail: dpo@acerinox.com - Tel.: +3491 39851 05

b) Finalidad del tratamiento y conservacion de los datos personales. Los
datos personales seréan tratados con la finalidad de permitir el correcto
mantenimiento, desarrollo y control de la relacion contractual, y para la
defensa de los derechos e intereses legitimos del responsable. Los datos seran
conservados por el responsable mientras dure la relacién contractual y, una
vez vencidaésta, hasta que transcurran los plazos de prescripcion aplicables.

c¢) Legitimacion para el tratamiento de datos personales. La base legl
para el tratamiento de los datos personales es la ejecucion del
correspondiente Contrato y el interés legitimo del responsable. De esta
manera los representantes legales y las personas decontacto, en caso de que
ello sea necesario para el normal desarrollo del Contrato, deben facilitar sus
datos de contacto. En caso de que no los faciliten, no seré posible la
celebraciény/oejecuciondel Contrato correspondiente.

d) Destinatarios de los datos personales. Los datos de contacto podrén ser
cedidos a Administraciones y Organismos Publicos solo cuando asi lo exija
la normativa aplicable. Igualmente podran ser comunicados a auditores
externos para el cumplimientode las obligaciones financieras, y a fedatarios
publicos en caso de elevacion a publico del Contrato. Asimismo, podrdn
acceder a los datos personales las empresas del Grupo Acerinoxy terceros,
exclusivamente para fines administrativos internos y de gestion del Contrato.
Es posibleque algunos de estos terceros se encuentren localizados fuera del
Espacio Econémico Europeo, en cuyo caso se adoptarian las medidas de
seguridad oportunas.

e) Derechos de los titulares en relacién con el tratamiento de sus datos
personales. Lostitulares tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi
como asolicitar larectificacion delos datos inexactos 0, ensu caso, solicitar
su supresion cuando los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos. En determinadas circunstancias, podran solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente se conservaran para el
ejercicio o la defensade reclamaciones.

En determinadas circunstanciasy por motivos relacionados con su situacion
particular, los interesados podran ejercer el derecho de oposicion a
tratamiento de sus datos. En tal caso, dejaremos de tratar los datos personales,
salvo que podamos acreditar motivos legitimos imperiosos para el
tratamiento queprevalezcansobre sus intereses, derechos y libertades, o para
laformulacion, el ejercicio o la defensa deposibles reclamaciones.

De esta manera, el titular de los datos personales podraejercer sus derechos
de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento y oposicion,
contactando con la empresa en la direccion dpo@acerinox.com. Para
garantizar su identidad, el interesado debera incluir en la solicitud la
informacion necesaria para su verificacion (ej. nombre completo, direccion,
y datos especificos del tratamiento que permitan su identificacion univoca).
La entidad podré solicitar informacion adicional si existen dudas razonables
sobre laidentidad del solicitante.

Asimismo, se informa a los interesados de su derecho a presentar
reclamaciones ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) o
laautoridad decontrol del Estado Miembroen el queresida



